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Khdnh Hoa, ngay 30 thang 12 nam 2019

BAO CAO
Két qué thye hién muc tiéu chat lwgng nim 2019

<n Mirc do | Két qua dat Nguyén nhin khéng dat va
& hat 1 . | g
TT| Tenmucteu c‘ At wene lrong dwoe Phwong hudng trong thoi gian dén
Pam bao 99% ho so tré 1én |
1 | gidi quyst ding hen va sém c55% | 99.99%
hen;
bam obéo mirc d§ hai long
cua td chirc, ca nhén d6i voi
5 | sy phuc vu cua co quan hanh 80% 82 67%
chinh nha nuéc dat ti thiéu ’
80%;
bim béo toi thicu 5% Niim 2019, S d tham muu UBND tinh cong bs
TTHC duge b0 sung, thict thu tyc hanh chinh méi trong linh vyc: nudi con nudi, ho
lap C:UY trl"i“lhTHIgO h‘;};’ ngia}[ tich, bdi thudng nha nude. . . Tt ca déu duge xdy dung
quyé€t cac c a
3.| 30 ngay, ké tir khi van ban 95% Duéi 95% | trinh ISO kip thoi, riéng 01 linh vyc (bdi thudng nha

nude) hién nay dang trong qué trinh x8y dung quy trinh

quy pham phap ludt hodc ndi bd

quyét dinh cong bé TTHC ¢6 A .
hiéu Iyc thi hanh; Nguyén nhén: S6 Tu phap dang cho y kien gop ¥
clia mét sb cac co quan, don vi ¢6 lién quan doi voi quy




trinh TTHC linh vire boi thuong nha nuéc

Phuong hwémg: S Tu phdp tiép tuc giri vin ban
xin y kién gép y do6i véi quy trinh TTHC thudc linh Ve
boi thudng nha nude, sau d6 trinh UBND tinh phé duyét.

Pam bio tbi thibu 95%
TTHC ¢6 cc bude thibt 1ap
4.|trong quy trinh ISO théng
nhét véi cdc budc trén phin
mém mot cira;

100%

100%

Hign nay, 100% TTHC c6 c4c budc thiét 1ap quy
trinh ISO thong nhat véi quy trinh trén Trung tam djch
vu hanh chinh cong truc tuyén
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